
УТВЕРЖДАЮ  
Фоминов Геыршй МВ&йоён'ч, начальник

•Туруского МОУО

в ходе проведения в 2024 году независимой оценки качества условий осущесгеления обраэовательной деятельности органимциями. 
расположенными на территории Свердловской области,
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Отсутствие на официальном сайте образовательной 
организации в информаиионно-телекоммумикационной сети 
'Интернет" в разделе «Независимая оценка качества условий 
осуществления образовательной деятельности 
организациями» планов по итогам НОКО в 2018 году

официальном сайте образовательной 
ннфориационно-телекоммуникационж

Отсутствие w 
организации i
'Икгернег' в разделе «Независимая оценка качества условий 
осуществления обрамвательной деят«льж)сги

по результатам НОКО в 201в году, реализованных в полном 
объеме

Разместить на официальном сайте обраэовательной 
организации в информационно-телекоммуникационной 

"Интернет" в разделе «Независимая оценка качества 
условий осуществления обраэовательной деятельности 
организациями» план по итогам НОКО в 2018 году

Разместить и 
организм

I официальном сайте образовательной
юнно-телекоммуиикационной

'Интернет' в разделе «Независимая оценка качества 
условий осуществления образовательной

результатам НОКО в 20X8 году, | 
полнсм объеме

оста
реализации плана мероприятий

Потапова Наталья 
Валерьевна /шректор

Потапова Наталья 
Валерьевна директор

Отсутствие на официальном сайте образовательной 
организации в инфориационно-телекомиуннкационной сети 
"Интернет- гиперссылки (возможности перехода) на сайт 
bus-gov.ni с результатами независимой оценки качества 
условий осущестмения образовательной деятельности 
органнзацкяии

Разместить на официальном сайте образовательной 
организации в информационно-телекоммуникационной 

"Интернет" гиперссылку (возможность перехода) н. 
сайт bus eov.rj с результатами независимой оценки 
качества условий осущесгеления образовательной 
деятельностм организациями

Потапова Наталья 
Валерьевна директор

Отсутствие на официальном сайте образовательной и сайте обраэовательной

"Интернет" кликабильного баннера с переходом на карточку 
образомтельной организации сайта bus.gov.ru, на котором 

изована возможность оставить отзыв гражданами о 
качестве условий осуществления образовательной 
деятельности, предоставляемых образовательными

воспользоваться предоставленным ресурсом и принять 
участие в оценке деятельности образовательных 
организаций

Разкюстить на оф|
(фганиэации в информационно-телекоммуникационной 

"Интернет" клнкабильный баннер с переходом на 
KapTO4iqr образовательной организации сайта bus.gov.nj, на 
котором реализована возможность оставить отзыв 
гражданами о качестве условий осуществления 
образовательной деятельности, предоставляемых 
образовательными организациями, с приглашением 
заинтересованных лиц воспользоваться предоставленным 
ресурсом и принять участие в оценке деятельности 
образовательных организаций

Потат»а Наталья

J/. Комфортность условий, в которых осущ ествляется о

В образовательной организации отсутствует понятная 
навигация по помещениям учреждения

Обеспечить наличие навигации, разместив на каждом 
этаже здания поэтажные схемы помещений и указатели, 

юляющие идентифицировать помещения организации
Потапова Наталья 
Валерьевна директор

II I .  Д оступгю сть образовательной деятельности для ин«(иидо«
,  Входные группы организации не оборудованны пандусами ___
°    Обеспечить «ли™епере«осяогол.нд).а

Отсутствие в образов 1и сменных кресел-

Огсутствие в образов̂

Обеспечить наличие сменного кресла-коляски

Организовать специально оборудован! 
гигиеническое помещение

Потапова Наталья 
Валерьевна директор
Потапова Наталья 
Валерьевна директор 

Потапова Наталья 
Валерьевна директор

!У.Доброже^

Не все получатели образовательных услуг удовлетворены 
доброжелательностью, вежливостью работников 
образовательной организации, обеспечивающих 
непосредственное оказание услуги при обращении в 
организацию (2.6% от общего числа опрошенных 
респондекгов)

Разработать инструкции д и  сотруднике» образовательно 
с^анизации по доброжелательности и вежливости при 
взаимодействии с обучающимися, родителями (зах

). Организовать проведение инструктажей
работников, обеспечивающих первичный контакт и 
информирование обучающихся, родителей (законных 
представителей) с периодичностью 2 раза в год

Потапова Наталья 
Валерьевна директор

Не все получатели образовательных успуг удовлетворены 
южелательностью, вежливостью работников 

обраэовательной организации при использовании
анционных форм взаимодействия (3.23% от общего 
а опрошенных респондентов)

Разработать памятки для сотрудников организации по 
предоставлению информации при дистанционных формах 
взаимодействия (телефонная связь, электронная почта)

Потапова Наталья 
Валерьевна директор

V. Удовлетворенность усл1 ния образовательной деятельности ормтшацией

Не все получатели обраэовате»1ьных услуг готовы 
рекомендовать образовательную организацию

твенникам и знакомый (6.49% от общего числа 
опрошенных респондентов)

родительской общественности; о^ешкольного 
родительского собрания. Дней опфытых дверей. 
Организация и проведение семейных праздников в школе: 
День знаний. День матери, новый год. Праздник 
последнего звонка ; размещение информации о 
деятельности образовательной организации на 
официальном сайте, цифровой платформе Сферум, в 
социальных сетях

Проведение открытых о етийдги

Потапова Натальи 
Валерьевна директор

Не все получатели образовательных услуг удовлетворен 
графиком работы организации (2.6% от общего числа

Обеспечить своевременное информирс«ание обучающихся 
и родителей (законных представителей) об изменениях 
расписания. Организовать информирование через 
элепронный дневник, цифровую платформу Сферум. 
родительские собрания. Организовать ннформацжжно- 
разъяснительную работу с родительской общественностью 
о реализации образовательных программ, в т ч. внеурочной 
деятельности

Потапова Натапья 
Валерьевна директор

Не все получатели образовательных услуг удовлетворен 
целом условиями оказания образовательных услуг в 
обраэоительной организации (7,79% от общего числа

Обеспечить наличие дсшолнительного места питьевого 
режима. Провести косметические ремонты кабинетов

Потапова Наталья 
Валерьевна директор


